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Referent

Dr. Raphael Schoen, MBA

• 16 Jahre Berufserfahrung in Technologie (u.a. Carl Zeiss)

• Branchenerfahrung: Automotive, Elektronik, Chemie, Luft-

& Raumfahrt, IT und Pharma 

• Sales-, Kooperations- & Vertragsverhandlungen

• Ländererfahrung: > 50 Länder

• Dozent, Autor und Keynote Speaker

• Promotion in Verhandlungen (Dr. rer. Oec.) in Verbindung 

mit der Harvard Business School
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Probleme im Einkauf 
bei Verhandlungen: 
• Zeitliche Überlastung
• Personalmangel
• Kostenstruktur unbekannt
• Fehlende Markttransparenz
• Schwächen Lieferanten?
• Rabattpotenzial Lieferanten?



Übersicht

Nach dem Hype – Die Grenzen von KI

Die Lösung – Ergänzung der Schwächen

Anwendungen in Einkaufsverhandlungen

Ausblick & Q/A
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Die Schwächen der KI
Daten
Geringe Präzision (Halluzinationen)
Fehlende Reproduzierbarkeit (Black Box)

Suche
Selektive, veraltete, oberflächliche Ergebnisse und Halluzinationen

Abarbeitung von Batches
Fehlende Reproduzierbarkeit von Anweisungen



Temperature = Wie genau befolge ich den Prompt
Top-p   = Wie breit ist Informationshorizont

Technische Parameter
Die Lösung? 

Low Temp. + Low Top-p = Pflichtbewusster Bürokrat
  High Temp. + High Top-p = Kreativer Chaot
  Low Temp. + High Top-p = Sachlich mit breitem Blick
  High Temp. + Low Top-p = Exzentriker mit Fokus auf einem Detail

Leider nein:
Probleme bleiben bestehen
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Der Trick:

Daten-Integration
Direkter Zugriff auf zuverlässige
Datenquellen

KI-Analyse
Automatisierte Datenbewertung
und -aufbereitung

Verhandlungsvorbereitung
Fundierte Entscheidungsgrundlagen
für Einkäufer

Schwächen ergänzen
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Was braucht der Einkauf 
in Verhandlungen

WISSEN – KOSTENSTRUKTUR VON PRODUKTEN

WISSEN – MARKTPREIS BENCHMARKS

WISSEN – LIEFERANTEN SCHWÄCHEN

ARGUMENTE STATT DRUCK
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KI für Verhandlungen im Einkauf 

Cost-Engineering- Should-Cost Analyse- Kostenstruktur - Variable Kosten

Cost-
Engineering

- Should-Cost Analyse
- Kostenstruktur 
- Variable Kosten

Technische Komponenten & Materialien

Dienstleistungen

Software

https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
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Cost-Engineering 
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Cost-Engineering 
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- Should-Cost Analyse
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- Variable Kosten

SchwächenAnalyseLieferant Verhandlungs-Spielraum

Schwächen
Analyse

Lieferant
 

Verhandlungs
-Spielraum

https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2


© Dr. Raphael Schoen© Dr. Raphael Schoen – Verhandlungsinstitut.com

Schwächenanalyse Lieferant
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Schwächenanalyse Lieferant

Liquidität Rentabilität

Rabattpotenzial
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Schwächenanalyse Lieferant

Rentabilität
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Schwächenanalyse Lieferant
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Schwächenanalyse Lieferant

Branchenanalyse
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Schwächenanalyse Lieferant
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Benchmark

- Durchschnittspreise

- Preisspanne

- Medianpreise

https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
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Marktpreis - Benchmark
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Argumenten 
Werkstatt

- Argumente entwickeln

- Gegenargumente 
kontern

- Gegenargumente 
antizipieren

https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
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Argumente entwickeln
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Gegenargumente kontern
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Gegenargumente kontern
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Gegenargumente kontern
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Gegenargumente kontern
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Kontakt

Dr. Raphael Schoen, MBA
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Scan me



©Dr. Raphael Schoen - Verhandlungsinstitut

SCHOEN - 
VERHANDLUNGSINSTITUT

Aus der Wissenschaft entwickelt – Für die Praxis gemacht

SCHOEN – VERHANDLUNGSINSTITUT
Schönfließerstrasse 21
10439 Berlin

Tel.: 030 44 71 96 44
Mail: info@schoen-negotiation.com
www.schoen-negotiation.com
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