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Referent

Dr. Raphael Schoen, MBA

• 16 Jahre in Technologie (u.a. Carl Zeiss, Nova Instruments)

• Branchenerfahrung: Automotive, Elektronik, Chemie, Luft-

& Raumfahrt, IT und Pharma 

• Sales-, Kooperations- & Vertragsverhandlungen

• Ländererfahrung: > 50 Länder

• Dozent, Autor und Keynote Speaker

• Promotion in Verhandlungen (Dr. rer. Oec.) in Verbindung 

mit der Harvard Business School
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Das Institut in Zahlen

20418

Teilnehmer (Stand 03/24) 

Dr. Raphael Schoen
Gründer/ Leitung

Standort

Berlin

Branchen

Vi in Zahlen
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Dr. Raphael Schoen
Leitung/ Senior Advisor

Laura Gil Barroso
Trainer Management
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Das Team

Trainerteam

Bärbel Lauterbach-Möller
Kundencenter
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Was ist Ihre KPI in 

Verhandlungen?
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Einsparungen
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Wovon?
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What is Anchoring? SALES

Sales Target

Angebot
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What is Anchoring? SALES

Sales Target

Angebot

KPI

Einkauf
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Schwächen des Einkaufs erkennen

Viele Einkäufer verhandeln kostenblind!

 Folgen: 
  - Angebot einholen
  - Druck
  - Rabatt-Fokus statt Kosten-Fokus
  - „hart verhandeln“
  - Oft schwache Argumente



© Dr. Raphael Schoen – Schoen Software UG (haftungsbeschränkt) 

Rabatt

verhandeln
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Verhängnisvoller Zwei-Klang

Kosten 

verhandeln

Lieferantenangebot

einholen +

Gold Standard

Cost-Engineering +

Zielpreis
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What is Anchoring? PROCUREMENT

Target Einkauf

Zielpreis
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Probleme im Einkauf 
bei Verhandlungen: 
• Zeitliche Überlastung
• Personalmangel
• Kostenstruktur unbekannt
• Fehlende Kostentransparenz
• Schwächen Lieferant?
• Rabattpotenzial Lieferant?
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Übersicht

Nach dem Hype – Die Grenzen von KI

Die Lösung – Ergänzung der Schwächen

Anwendungen in Einkaufsverhandlungen

Ausblick & Q/A
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Die Schwächen der KI
Daten
Geringe Präzision (Halluzinationen)
Fehlende Reproduzierbarkeit
Kaum Stapelverarbeitung möglich

Abhängig von Auslastung
Stoßzeiten USA
Effekt: Langsamer – fauler - dümmer

Abarbeitung von Aufgaben
Fehlende Reproduzierbarkeit von Anweisungen
Kein übergreifendes Kontextgedächtnis
Abhängig – Stoßzeiten USA: 
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Der Trick:

Daten-Integration
Direkter Zugriff auf zuverlässige
Datenquellen

KI-Analyse
Automatisierte Datenbewertung
und -aufbereitung

Verhandlungsvorbereitung
Fundierte Entscheidungsgrundlagen
für Einkäufer

Schwächen ergänzen
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Was braucht der Einkauf 
in Verhandlungen

WISSEN – KOSTENSTRUKTUR

PRÄZISION – REPRODUZIERBARKEIT

WISSEN – LIEFERANTEN SCHWÄCHEN

ARGUMENTE STATT DRUCK
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Unser Ansatz

NeGo-iQ® KI Daten
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Validierung
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Benchmark

Referenz – Elektromagnet: 
var. Kosten 3,15€
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Benchmark

Gemini 2.5 Flash

Referenz – Elektromagnet: 
var. Kosten 3,15€
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Gemini 2.5 Flash

Gemini 2.5 Pro

Referenz – Elektromagnet: 
var. Kosten 3,15€
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Benchmark

Gemini 2.5 Flash

Gemini 2.5 Pro

Chat GPT 5

Referenz – Elektromagnet: 
var. Kosten 3,15€
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Benchmark

Gemini 2.5 Flash

Gemini 2.5 Pro

Chat GPT 5

NeGo-iQ®Referenz – Elektromagnet: 
var. Kosten 3,15€
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KI für Verhandlungen im Einkauf 

Cost-Engineering- Should-Cost Analyse- Kostenstruktur - Variable Kosten

Cost-
Engineering

- Should-Cost Analyse
- Kostenstruktur 
- Variable Kosten

Technische Komponenten & Materialien

Dienstleistungen

Software

https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
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Dienstleistungen



© Dr. Raphael Schoen – Schoen Software UG (haftungsbeschränkt) 

Kosten Dienstleistungen
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Kosten Dienstleistungen
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Kosten Dienstleistungen
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Technische Materialien
Komponenten
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Cost-Engineering 
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Cost-Engineering 
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Cost-Engineering 

Negotiation 
Arguments
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KI für Verhandlungen 

Cost-Engineering- Should-Cost Analysis- Cost structure 
- Variable costs

Cost-
Engineering

- Should-Cost Analysis
- Cost structure 
- Variable costs

Weakness
Analysis
Suppliers

Negotiationleaverage

Weakness
Analysis

Suppliers

Negotiation
leaverage

https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
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Schwächen Analyse Lieferant
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Schwächen Analyse Lieferant

Liquidität Rentabilität

Rabattpotenzial
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Schwächen Analyse Lieferant

Rentabilität
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Schwächen Analyse Lieferant
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Schwächen Analyse Lieferant

Branchenanalyse
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Schwächen Analyse Lieferant
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KI für Verhandlungen

Cost-Engineering- Should-Cost Analysis- Kosten Struktur
- Variable Kosten

Cost-
Engineering

- Should-Cost Analysis
- Kosten Struktur
- Variable Kosten

Schwächen AnalyseLieferantenHebel in Verhandlungen

Schwächen 
Analyse

Lieferanten

Hebel in 
Verhandlungen

Argumente  entwickeln- Argumente entwickeln
- Gegenargumente entwickeln
- Gegenargumente antizipieren

Argumente  
entwickeln

- Argumente entwickeln
- Gegenargumente 
entwickeln
- Gegenargumente 
antizipieren

https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
https://chatgpt.com/share/67c7788a-8a3c-8003-8b5f-fa1cfbc98cf2
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Argumente entwickeln
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Argumente entwickeln
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Ausblick

NeGo-iQ® Integrated DATA + AI-Tool

Rollout Plan

End of October – Key-Customer delivery

Mid of November – BME Symp. Test bench
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Kontakt

Dr. Raphael Schoen, MBA
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Scan me

Test-Gutschein
NeGo-iQ-XA34-76HG 
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Aus der Wissenschaft entwickelt – Für die Praxis gemacht

Schoen Software UG (haftungsbeschränkt) 
Schönfließerstrasse 21
10439 Berlin

Tel.: 030 44 71 96 44
Mail: info@schoen-negotiation.com

© Dr. Raphael Schoen – Verhandlungsinstitut.com
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